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Der Sigloch Buchversand, ein Geschäftsbereich der Firma Sigloch Distribution GmbH & Co. KG, führt die 
Bestellungen auf der Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) durch. Es 
gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung in unserem Dienst bereitgehaltenen Bedingungen. Der Kunde 
kann den Text auf seinen Computer herunterladen oder ausdrucken. Von diesen Bedingungen 
abweichende Wünsche/Regelungen erkennen wir nicht an, es sei denn, diese werden von uns schriftlich 
gesondert bestätigt. Dieser Vertrag unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter 
Ausschluss des UN-Kaufrechts und zwar auch dann, wenn aus dem Ausland bestellt oder in das Ausland 
geliefert wird. Für den Fall einer gerichtlichen Auseinandersetzung lautet die ladungsfähige Anschrift 
unseres Hauses. 

 
Sigloch Buchversand, Geschäftsbereich der Sigloch 

Distribution GmbH & Co. KG, Am Buchberg 8, 74572 Blaufelden  
vertreten durch die persönlich haftende Gesellschafterin 
Sigloch Distribution Verwaltungs-GmbH, diese vertreten 

durch den Geschäftsführer Christoph Schaupp 
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§ 1 Geltungsbereich 
Für die Geschäftsbeziehung zwischen dem Sigloch Buchversand (im Folgenden: Verkäufer) und dem 
Besteller gelten die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Abweichende Bedingungen des 
Bestellers erkennt der Verkäufer nicht an, es sei denn, er hat ausdrücklich ihrer Geltung zugestimmt. 
 

§ 2 Vertragsschluss 
Ihre Bestellung wird ausgelöst, indem Sie den Button „Zahlungspflichtig bestellen“ anklicken. Mit der 
Bestellung erklären Sie verbindlich, die Ware erwerben zu wollen. Sie werden über den Eingang Ihrer 
Bestellung umgehend per E-Mail informiert. Die Zugangsbestätigung erfolgt automatisch und stellt noch 
keine Annahmeerklärung dar. Der Kaufvertrag kommt dadurch zustande, dass wir das in Ihrer Bestellung 
liegende Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrags durch Lieferung der Ware annehmen. 

 
§ 3 Widerrufsbelehrung 

Verbrauchern steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein 
Rechtsgeschäft zu einem Zwecke abschließt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen 
beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann (§ 13 BGB). 

WIDERRUFSRECHT 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die 
Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tage an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der 
nicht der Beförderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht 
auszuüben, müssen Sie uns 

Sigloch Buchversand  
Geschäftsbereich der Sigloch Distribution GmbH & Co. KG 
Am Buchberg 8 
74572 Blaufelden 
E-Mail: buchversand@sigloch.de 
Telefon: +49 (0)7953 / 7189-086 
Fax: +49 (0)7953 / 7189-081 

mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren 
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das zur Verfügung gestellte 
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der 
Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der 
Widerrufsfrist absenden. 

FOLGEN DES WIDERRUFS 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, 
einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahmen der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie 
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), 
unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über 
Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe 
Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit  

mailto:buchversand@sigloch.de
http://www.tessloff.com/files/morpheus/Globale_Daten/Widerrufsformular.pdf


 
 
 

 

Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser 
Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder 
zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, 
je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist.  

 
Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem 
Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns 

Sigloch Buchversand 
Am Buchberg 8 
74572 Blaufelden 
 
zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 
vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. Sie müssen für 
einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der 
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit Ihnen 
zurückzuführen ist. 

- Ende der gesetzlichen Widerrufsbelehrung - 

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erlöschen des Widerrufsrechts: 

Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt worden oder 
eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind. Das gleiche gilt für Artikel die aufgrund 
ihrer Beschaffenheit nicht für eine Rücksendung geeignet sind. 

Darüber hinaus besteht ein Widerrufsrecht nicht bei Fernabsatzverträgen zur Lieferung von Audio- oder 
Videoaufzeichnungen oder von Software in einer versiegelten Verpackung, sofern die gelieferten 
Datenträger vom Verbraucher entsiegelt worden sind. 

Außerdem besteht ein Widerrufsrecht nicht beim Abschluss von Zeitschriften-Abonnements, sowie bei 
der Lieferung einzelner Zeitungen, Zeitschriften und Illustrierten. 
 
 

§ 4 Vorbehalt der Nichtverfügbarkeit 
Wir behalten uns vor, von einer Ausführung Ihrer Bestellung abzusehen, wenn wir den bestellten Titel 
nicht vorrätig haben, der nicht vorrätige Titel beim Verlag vergriffen und die bestellte Ware infolgedessen 
nicht verfügbar ist. In diesem Fall werden wir Sie unverzüglich über die Nichtverfügbarkeit informieren 
und einen gegebenenfalls von Ihnen bereits gezahlten Kaufpreis unverzüglich rückerstatten. 
 

§ 5 Preise und Versandkosten 
Wir liefern porto- und verpackungskostenfrei an alle Postanschriften in der Bundesrepublik Deutschland.  
 
Bei Lieferung nach Österreich berechnen wir eine Versandkostenpauschale in Höhe von 6,90 € sofern der 
Bestellwert unter 30,00 € liegt. Ab einem Bestellwert von 30,00 € liefern wir versandkostenfrei.  
 



 
 
 

 

Bei Lieferungen in alle anderen europäischen Länder berechnen wir eine Versandkostenpauschale in 
Höhe von 12,90 €.  
Bei Lieferungen ins nicht-europäische Ausland berechnen wir Versandkostenpauschalen zwischen 16,90 
€ und 47,00 €. Eine allgemeine Versandkostenübersicht finden Sie unter: 
https://www.bookii.de/versandkostenuebersicht 
   
Bei Lieferung in die Schweiz sowie das übrige Ausland übernimmt der Käufer eventuell anfallende 
Steuern und Zölle. 
 

§ 6 Rücksendekosten 
Im Falle eines Widerrufs (§ 3) haben Sie die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware 
der bestellten entspricht. 

§ 7 Zahlungs- und Lieferbedingungen 
Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung ab Lager an die vom Besteller angegebene 
Lieferadresse. Sofern nicht anders verabredet, wird der Kaufpreis mit Zustandekommen des Vertrages 
fällig. Innerhalb Deutschlands kann der Besteller den Kaufpreis per Kreditkarte, per PayPal oder auf 
Rechnung bezahlen. Für Neukunden besteht eine Höchstgrenze von 100,- EUR, bis zu welcher der Kauf 
auf Rechnung möglich ist. Für Auslandskunden ist der Kauf auf Rechnung ausschließlich per Vorkasse 
möglich. Bei Bezahlung per Vorkasse wird die Vorausrechnung dem Besteller innerhalb von einem 
Werktag per E-Mail zugestellt. Der Besteller muss den vollen Rechnungsbetrag unter Angabe der 
Rechnungsnummer innerhalb von zehn Kalendertagen nach Bestelleingang auf das Konto des Verkäufers 
überweisen. Der Verkäufer reserviert den Kaufgegenstand für einen Zeitraum von zehn Kalendertagen. 
Zahlung auf Rechnung ist nur für Verbraucher ab 18 Jahren möglich. Die Lieferzeit beträgt 4-5 Werktage 
nach Absenden unserer Bestellbestätigung bzw. nach Zahlungseingang bei Vorkasse.  
 

§ 8 Aufrechnung, Zurückbehaltung 
Ein Recht zur Aufrechnung steht dem Besteller nur zu, wenn seine Gegenansprüche rechtskräftig 
festgestellt oder vom Verkäufer anerkannt sind. Außerdem ist er zur Ausübung eines 
Zurückbehaltungsrechts nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhältnis 
beruht. 

 
§ 9 Eigentumsvorbehalt 
Bis zur vollständigen Erfüllung der Kaufpreisforderung durch den Besteller verbleibt die gelieferte Ware 
im Eigentum des Verkäufers. 
 

§ 10 Gewährleistung 
Liegt ein Mangel der Kaufsache vor, gelten die gesetzlichen Gewährleistungsvorschriften der §§ 434 ff. 
BGB. 
 



 
 

 
 
§ 11 Datenschutz 
Wir nutzen Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich für Zwecke rund um Ihre Bestellung, so z.B. für 
die Information zu Ihrem Bestellstatus und/oder Lieferstatus und für interne Kundenanalysen. 
Persönliche Daten werden selbstverständlich vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben. 
Bitte sehen Sie auch unsere Datenschutzerklärung. Der Besteller stimmt der Erhebung, Verarbeitung und 
Nutzung der im Zusammenhang mit der Geschäftsbeziehung erhaltenen Daten ausdrücklich zu. Der 
Besteller hat ein Recht auf Auskunft sowie ein Recht auf Berichtigung, Sperrung und Löschung seiner 
gespeicherten Daten. 

 
§ 12 Außergerichtliche Streitbeilegung 
 
Wir sind gesetzlich dazu verpflichtet, Sie darüber zu informieren, dass die für Sie zuständige 
Verbraucherschlichtungsstelle die Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums für 
Schlichtung e.V., Straßburger Straße 8, 77694 Kehl am Rhein ist (http://www.verbraucher-schlichter.de). 
Gleichzeitig möchten wir darauf hinweisen, dass wir zur Teilnahme am Streitbeilegungsverfahren dieser 
Verbraucherschlichtungsstelle nicht bereit sind. 
 

§ 13 Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Ist der Kunde 
Kaufmann oder juristische Person des öffentlichen Rechts, ist ausschließlicher Gerichtsstand für alle 
Streitigkeiten aus dem Vertragsverhältnis das für unseren Firmensitz in 74572 Blaufelden zuständige 
Gericht. 
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Betreiber: Geschäftsführer: Kontakt: 

Sigloch Buchversand 
Geschäftsbereich der Sigloch Distribution GmbH & Co. KG  
Geschäftsführer: Christoph Schaupp 
Am Buchberg 8 
74572 Blaufelden 

Tel.: +49 (0)7953 7189 086 
Fax: +49 (0)7953 7189 081 
E-Mail: buchversand@sigloch.de 

Amtsgericht Ulm HRA 721598 
USt-ID-Nr.: DE 235268543 
St.-Nr.: 76001/10582 
Finanzamt: Finanzamt Öhringen 
 
Persönlich haftende Gesellschafterin:  
 
Sigloch Distribution Verwaltungs-GmbH 
AG Ulm HRB 733192 
Geschäftsführer: Christoph Schaupp 
 
 
Alternative Streitbeilegung gemäß Art. 14 Abs. 1 ODR-VO und § 36 VSBG: 

Wir nehmen nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teil. 
Gemäß der EU-Verordnung Nr. 524/2013 sind wir verpflichtet, darauf hinzuweisen, dass die Europäische 
Kommission unter https://ex.europa.eu/consumers/odr/ eine Plattform zur außergerichtlichen Online-
Streitbeilegung (sog. OS-Plattform) betreibt.  
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